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 ،يدينكات كل هاي علوم پزشكي به انضمام اصلي آزمون مرور جامع و ساختارمند منابع شامل )DRSمرور جامع (هاي  كتاب  مجموعه
 آشناييتر،  در زمان كوتاه يتكرار نكات منابع  اصلو  يلتفصي مرور هدافهستند كه با ا دار نكته يها تست ينمونه و يفيلأت يها تست

  اند. ، طراحي و منتشر شدهانتخاب هر درس تقابلي و آسان حمل، و همچنين هر درس يمطالعه نيالات در حؤس يبا نمونه
  

  فكيكي جامع، ت يشامل خلاصهكه  است مرور جامع پرستاري داخلي ـ جراحي  هاي اين مجموعه،ترين كتاب يكي از موفق ��
  باشد.كنندگان در آزمون ارشد پرستاري ميدرس پرستاري داخلي ـ جراحي براي شركتمنابع اصلي  ي شدهبنديو سرفصل

طراحي و هاي استخدامي،  كارشناسي ارشد و آزمون داوطلبان آزموني دانشجويان كارشناسي و نيز استفادهبراي اين مجموعه  ��
   نگارش شده است.

كليدي، آموزشي و باليني را در بر داشته باشد تا پاسخگوي  هايهمطالب سعي بر اين بوده كه بيشترين نكتكردن  هنگام خلاصه ��
  در اين زمينه باشد.  مخاطبان هاينياز
  جهت خودآزمايي آمده است.  RNهاي هاي منتخب از كنكورها و آزموندر پايان هر مبحث، نكات كليدي و برخي تست ��
اصلي كارشناسي ارشد يعني پرستاري داخلي جراحي  ابعاز آخرين ويراست من ،اين كتابويراست پنجم نگارش براي همچنين  ��

  و در برخي موارد از فيپس و بلك استفاده شده است.  2022برونر 
  است. هاي تايپي ويراست قبلي برطرف شده و مباحث ديگري نيز اضافه شده ها و غلطدر اين ويراست، بسياري از كاستي ��

  
چه وقت كافي كنيم چنانارشد دارد، توصيه مي كارشناسيجراحي ضريب بالايي در آزمون ـ داخلي پرستاري جايي كه درس از آن

را نيز مطالعه كنيد و يا جلدي)  16( پرستاري داخلي ـ جراحي برونر و سودارثي مجموعههاي اصلي داشته باشيد، برخي كتاب
  هاي اصلي مراجعه كنيد. به كتاببهتر مطالب مهم،  دركبراي 

فلاح به عنوان مكمل اين كتاب جهت يكهليلي دكتر تأليف  ) پرستاري داخلي ـ جراحي ERSمرور آزمون (تاب همچنين ك
هاي  بندي شده بر اساس فصل هاي تأليفي طبقه كه داراي تست شودبه شما پيشنهاد مي و تثبيت مطالب زنيافزايش مهارت تست

  باشد. ميمختلف كتاب 
  

و  دانشجوياناست كه بر اساس نياز علوم پزشكي هاي كتاب نشري ها تجربهحاصل سال )DRSمرور جامع (هاي سري كتاب
هـا، از  تدوين شده است تا در حين مطالعه براي آزمـون و دكتري شاغل و داوطلبان كنكور كارشناسي ارشد  آموختگاندانش ويژهبه

ها، نكات كليدي زيادي اين خلاصه يوري را داشته باشند. اطمينان داشته باشيد كه با مطالعهداكثر بهرهنكات آموزشي و باليني نيز ح
  قابل استفاده است. نيز را خواهيد آموخت كه در بالين

راسـت  روزرساني وي) داشته باشيم كه به97آزمون ارشد  2  (رتبه سركار خانم سعيده عزيزياي از  در پايان جا دارد تشكر ويژه
ها و ي دانشجوياني و فرهيختگاني كه ديدگاهشكل ممكن انجام دادند. همچنين از همه بهترينبه  پنجم اين كتاب را برعهده گرفته و

  سپاسگزاريم. پيشنهادهاي خود را براي بهبود كيفيت اين كتاب ارسال كردند،
  

  :هستندساير جلدهاي اين مجموعه به شرح زير 

 ) مرور جامعDRSري و بهداشت مادران و نوزادان ) پرستا  
 ) مرور جامعDRSپرستاري كودكان (  
 جامع ( مرورDRS جامعه  سلامت) پرستاري  
 جامع ( مرورDRSپرستاري) روان   
 ها)تك جلدي شامل تمام درسپرستاري (جامع ارشد  يدرسنامه   

  مرتضي زينعليدكتر 
  نگرمديرمسؤول انتشارات جامعه

  1402بهار 
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 ی پرستاریاصول حرفه
  
  
  
  
  
  
  
  

    بهداشتی و عملکرد پرستاری  های مراقبتی  ارائه
  نيبهتـر  كسـب  منظـور  به ماريب يبرا طيشرا نيبهتر جاديا«را  هدف پرستاري 1858ه در سال ك فلورانس نايتينگلاز زمان 

  ردند. كعنوان علم و هنر توصيف  حرفه را به اينرد، رهبران پرستاري، كتعريف » يعيطب يامدهايپ
 اكانجمن پرستاري امري (ANA) و    هـا   هـا، پيشـگيري از بيمـاري     و ارتقاي سطح سلامت و تواناييتأمين  را حفاظت، پرستاري

ها و ارائـه    هاي انساني به آن  ها، تسهيل روند بهبودي، كاهش آلام حاصل از مشكلات از طريق تشخيص و درمان پاسخ آسيب
  ها تعريف كرده است.  ها، جوامع و جمعيت  ها، گروه  وادهخدمات مراقبتي به افراد، خان

  به وابسته بودن است برگرفته شده است. مفهوم ضمني اين اصطلاح» زجر كشيدن«از ريشه لاتين به معني  1»بيمار«اصطلاح 
 3بودن يمتك يمعنا به و دارد نيلات شهير هم آن كه 2مددجو واژه از ماريب يجا به كنند  يم يسع پرستاران از ياريبس ليدل نيهم

ها، شرايط موجود و   نياز بيماران بر اساس نوع مشكلات آن .رساند  يمتقابل را م يواژه اتحاد و وابستگ نيكه ا كنند استفاده است،
  ها متفاوت خواهد بود.  تجارب پيشين آن

 عـزت نفـس، احتـرام و پـذيرش و خودشـكوفايي     اشـتن،  د  انساني را به نيازهاي فيزيولوژيـك، امنيـت، تعلـق و دوسـت     نيازهاي مازلو 
  بندي كرد.  دسته

 ه هـدف  كند ك ت ميكفرد از نيازهاي اوليه به نيازهاي سطوح بالاتر حر كطور ي ه چهكند ك هرم نيازهاي انساني مازلو بيان مي
  باشد.  امل انسان ميكرد كنهايي حفظ سلامتي و عمل

  تعريف سازمان بهداشت جهاني طبق(WHO) »امل جسماني، رواني و اجتماعي و نه صرفاًك خوب بودن«عبارتست » سلامتي 
   ».وجود بيماري و ناتواني عدم

 ها   هاي مزمن و معلوليت  در مورد بيماري خيلي آرماني است و» سلامتي«بهداشت جهاني از مفهوم  هاي تعريف سازمان  محدوديت
  شود.  نمايان مي

 است يروح و يروان ،يجسم بودن خوب كسب جهت در خود از مراقبت يها تيفعال در فعالانه شركتشامل  تندرستي .  
                                                        
1. Patient  
2. Client 
3. To lean 
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  ) پرستاری داخلی ـ جراحیDRSمرور جامع (     2

 4 تندرستي همؤلف:  
  انتظار مورد عملكرد نيبهتر يبرا ييتوانا حداكثر از استفاده تيقابل) 1
  يطيمح طيشرا با يسازگار و قيتطب ييتوانا) 2
  بودن خوب احساس) 3
  تناسب و يهماهنگ احساس) 4

 يتندرست به دنيرس يبرا توان كسب بر سلامت يارتقا. شود يم گرفته نظر در سالم يزندگ سبك كي امديپ و حاصل سلامت 
 تي ـتقو و خطـرات  از كاستن منظور به سالم طيمح و سالم يزندگ سبك مناسب، يفرد عادات كسب رهگذر از كه دارد تمركز
  .شود يمتأمين  و خوب بودن سلامت سطح
 مانند( اريس ميس يب يا انهيرا يها يفناور ظهور Fitbit (كيانفورمات ديجد يابزارها و )مثال، عنوان بهCarb Manager (بر 

 .است داشته يتأثير يفرد حاتيترج كردن برآورده يبرا سلامت يارتقا يها تيفعال يساز  متناسب
  بر اساسWHO ،"تـا درمـان،    يريشـگ ياز ارتقـا و پ  جـامع  يهـا  كه مردم مراقبـت  كند مي نيسلامت تضم هيمراقبت اول

سلامت  هياول يها . مراقبت"كنند افتيروزمره مردم در طيبه مح كيرا تا حد امكان نزد ينيتسك يها و مراقبت يبخش توان
در  پذيري تيمسؤول يافراد برا يسلامت افراد در طول عمر، توانمندساز يازهايبرآورده كرد ن براي العمر شامل تعهد مادام

  است. يو اقدام اجتماعگذاري  استيس قياز طر يمراقبت سلامت يبرا ياجتماع يازهايوجه به نقبال مراقبت سلامت خود؛ و ت
 و يريشگيپ ،يتندرست و سلامت حفظ به كمك يبرا جوامع و ها خانواده افراد، به كه كند يم فيتوص را يخدمات سلامت  مراقبت 

  .كند  يم فراهم ينيتسك مراقبت به انتقال و يبهبود ،يبخش توان قيطر از را تيحما و شوند،  يم عرضه عوارض و يماريب تيريمد
 ت؛يجمع يدموگراف ريي. تغابدي  يم قيتطب سلامتو انتظارات مراقبت  ازهايدر ن رييبا تغ وستهيپبه طور  سلامتارائه مراقبت  ستميس 

 اصـلاح  هـا،  نهيهز ،سلامت  مراقبت تيفيبر ك شتريب ديو تأك ك؛يو ژنت يدر فناور شرفتيپ ؛يو تندرست يماريب يالگوها رييتغ
  .اند  گذاشته تأثير يبر ارائه مراقبت سلامت و عملكرد پرستار يا حرفه نيب يمشاركت يها عملكردها و  تلاش
 دهنـد   يم ـ ليتشك را يسلامت مراقبت يازهاين با يفرد به منحصر تيجمع متحده، الاتيا مسلح يروهاين سابق سربازان. 

 ،يخودكش ـ ،)TBI( 3كي ـترومات يمغـز  بيآس ـ ،)PTSD( 2سانحه از پس استرس اختلال ،)SUDs( 1مواد مصرف اختلال
 اني ـم در كـه  هسـتند  سـلامت  يهـا   مراقبت جيرا مشكلات عضو، قطع و خطرناك مواد معرض در گرفتن قرار ،يافسردگ
  .دارد وجود سربازان  كهنه

  ۲۰۳۰مردم سالم 
 بـر  يا عمـده  اتتـأثير  تواند يم ها،  آن به يابيدست صورت در كه كند يم مشخص را يمهم يا دوره اهداف سالم، مردم ابتكارات 

  . باشد داشته متحده الاتيا در مردم يكل رفاه و سلامت
 بهبود سلامت، مراقبت به يدسترس بهبود هدف با 2020 سالم مردم ابتكار در شده مشخص اهداف اي شرويپ سلامت يها  شاخص 

 حـال  نيع ـ در سلامت، ياجتماع يها  مؤلفه به يدگيرس و ،يبدن تيفعال و هيتغذ رانه،يشگيپ مراقبت از استفاده ط،يمح تيفيك
 كه ياجتماع اتتأثير ابتكار نيا. است افتهي گسترش مواد سوءمصرف و اتيدخان مصرف ،يچاق خشونت، و بيآس زانيم كاهش
 يهـا    تيوضع بر ساده طور  به كه  نيا يجا به رديگ  يم نظر در را ياجتماع يها يعدالت يب و فقر مانند دهند، يم شكل را سلامت

  .كند تمركز يماريب
 شـده  حاصـل  يتـوجه  قابـل  شرفتيپ بزرگسالان يبدن تيفعال بهبود در و كشند  يم گاريس كه يبزرگسالان تعداد كاهش در امروز، به تا 

 در مختلف نفعانيذ با مؤثرتر يهمكار به ازين و كرد تيهدا را 2030 سالم مردم ابتكار گسترش ،2030 سالم مردم چارچوب. است
 در خود رفاه و سلامت بهبود يبرا متحده الاتيا در مردم همه به كمك در خود انداز  چشم تحقق يبرا را گوناگون يها  آژانس
  .كرد ييشناسا سلامت سواد و سلامت عدالت بهبود و سلامت يها ينابرابر كاهش بر مداوم ديتأك با ،يزندگ مراحل سراسر

  کیژنت و  یفناور در شرفتیپ
 يها  گسترش برنامه يراستا در يگذار استيس و يفناور ،يپژوهش ابعاد شبرديپ هدف با :قيدق و حيصح طب ابتكارات طرح 

 هر به. است ها سرطان درمان و يريشگيپ بر تمركز طرح نيا يفور هدف. ها يماريب درمان و يريشگيپ يبرا مراقبت شده يفرد
  .دارد زين را مختلف يها يماريب و اختلالات درمان و يريشگيپ مانند يدرازمدت يكاربردها برنامه، نيا حال،

  
                                                        
1. Substance use disorders (SUDs) 
2. Posttraumatic stress disorder 
3. Traumatic brain injury (TBI) 
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  3 ی پرستاری اصول حرفه    ۱فصل  

  سلامت کیانفورمات
 تحت يا رشته چند عرصه در سلامت، مراقبت ارائه اي و ييكارا ت،يفيك يارتقا منظور به سلامت، اطلاعات يفناور يريكارگ  به 

  .شود يم فيتعر سلامت كيانفورمات عنوان
 يها  شرفتيپ بر علاوه HIT، اي سلامت اطلاعات سلامت، مراقبت ارائه يبرا يفناور يريكارگ  هب انگريب كه 1دور راه از سلامت 

 اسـتفاده  مـورد  سـلامت  مراقبت ارائه يها ستميس هم و يانفراد صورت  به پزشكان توسط هم است، دور راه از سلامت آموزش
 مراقبـت  يهـا   برنامه شتريب رشتگس يبرا دور راه از سلامت از منزل در سلامتخدمات  خاص، طور  به رديگ  يم قرار روزافزون

  .كنند  يم استفاده مارانيبشده براي  يفرد
 نقطه  كيافراد در  نيكه با تبادل اطلاعات ب كند مي استفاده يسلامت از راه دور از ارتباط زمان واقعهاي  از انواع برنامه يكي

با  ماريب تيمتخصص در مورد وضع كيبا  ييروستا كينيدر كل پرستار درمانگرا كيمثال،  عنوان به. شود مي از زمان مشخص
كـه   كند مي و ارسال استفاده رهيسلامت از راه دور از ذخ ياز برنامه كاربرد يگري. نوع دكند مي مشورت كم استفاده از وب

 .شوند مي ينيو بازب يابيباز يبعدهاي  كه در زمان كند مي را منتقل يتاليجيد ريتصاو

  بر شواهد یمبتن یاصول عملکرد پرستار
 بر شواهد ( يمبتن عملكردEBP( طيكه مح ديآ مي معتبر و قابل اعتماد به دست يعملكرد است كه از مطالعات پژوهش نيبهتر 

 يابيو ارزش ييشامل شناسا EBP لي. تسهرديگ يدر نظر م زيرا ن ينيو قضاوت بال ماريب يها و ارزش ها تيمراقبت سلامت، اولو
مراقبت با  نيتضم يبرا يا لهيوس عنوان به ماريدر مراقبت از ب ها افتهي نيگنجاندن ا سو سپ ،يكنون يپژوهش يها افتهيمتون و 

  است.  تيفيك
  بر شواهد یعملکرد مبتن یها بسته
 سلامت (  بهبود مراقبت مؤسسهIHI( از  ياديز يها مجموعهEBP ها  بسته نيفراهم كرده است. ا ها مارستانياستفاده در ب يرا برا

 يريگ طور قابل اندازه را به مارانيب يامدهايپ توانند ياجرا شوند، م يبه درست ياست كه وقت EBPاز سه تا پنج  يا شامل مجموعه
  .دبهبود بخشن

   یاحرفه نیب یمشارکت کردعمل
 و هـا، عملكرد نيبهتر ارائه يها و جوامع برا  خانواده ماران،يبا ب ي كار با يكديگر يابرا سلامت اي  حرفهفرد  نيچند يريكارگ  به 

 است. ماريب يپيامدها برا نيبهتر نيتضم نيبنابرا
  ـ  ياخـلاق بـرا   ،ها  ارزش :يا  حرفه  نيب تكمشار ياصل قلمروصلاحيت ابتدايي تحت چهار  هـا و    نقـش  ،يا  هحرف ـ  نيعملكـرد ب

 نيعملكرد ب ميبر ت يمبتن عملكردو  يا  حرفه نيب يميو كار ت ،يا  حرفه نيارتباط ب يها  وهيش ك،عملكرد مشتر يها برا  تيمسؤول
 .مورد نظر همه است محور ماريبالا و ب تيفيبا ك من،يمراقبت ا ديكلمشترك  يا حرفه

  تفکر انتقادی
 يهـا  نيگزيحل و جا راه ،يريگ جهينت جاديو هدفمند به منظور ا يتأمل گر، نشيهدفمند، ب ياست كه از تفكر يشناخت ينديفرآ 

از دانش استوار  يا  شود، بر مجموعه يكه شامل استدلال و قضاوت م ،ي. تفكر انتقادكند ياستفاده م نيمع تيموقع يمناسب برا
شود كه   يم ييها  نيگزيها و جا  يريگ  جهيتن تنظيممنجر به  يشود. تفكر انتقاد  يها م  دهيتمام اطلاعات و ا لياست و شامل تحل
  روند.  يمحور به كار م ماريمراقبت ب يزير  برنامه يند و براهست نيتر  مناسببراي آن موقعيت 

 ند كه به ك  يكمك م ياقدامات پرستار نيو بهتر ماريب يازهاين ييدهد و به شناسا  يم ارتقارا  ينيبال يريگ  ميتصم ي،تفكر انتقاد
است.  يو تكرار افتهيسازمان  ،ي، منطقپيامد محورو  يعمدت تيالفع كي يكند. تفكر انتقاد  يكمك م ازهاين نياتأمين  در مارانيب
 يپرستار منيا كردعمل نيتضم ياست كه برا ياستدلال نديو تأمل در فرآ كيستماتيتفكر س ييتوانا يتفكر انتقاد ،يدر پرستار"

  ."شود ياستفاده م
 و  طيبا مح ييآشنا ،ياستفاده از تفكر انتقاد ييدانش و توانا ،آموزشارتباطات و روابط، سطح  :ينياستدلال بال ياتيح يها مؤلفه

 بودن. يا  حرفه نيمختلف و همچن يها  تيمراقبت، تجربه و مواجهه با موقع ي  نهيزم
 يميو خودتنظ تأمليخود  ،يبررس ح،ياستنتاج، توض ل،يتحل ر،يتفس ي:در تفكر انتقاد ازيمورد ن يها  مهارت 
 :اجزاي تفكرر انتقادي 

  كند. مي نييمحور پرستار را تع ماريكه برنامه مراقبت بهايي  تياولوشناسايي  

                                                        
1. Telehealth 
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  ) پرستاری داخلی ـ جراحیDRSمرور جامع (     4

 ماريبهاي  يمربوطه از نمودار و بررس يها دادهآوري  جمع  
 از صحت آن  و اطمينانارائه شده  اطلاعات ياعتبارسنج 
 كنند. مي اشاره يخاص جيكه به نتا ييالگوها ايها  خوشه ليتشك ييآن و شناسا تياهم نييتع يبرا اطلاعات ليو تحل هيتجز 
 و  ازهاي. نكند مي استفاده ماريب تيوضع يبررس يبرا يو تفكر شهود يگذشته، دانش نظر ينيبال اتيتجرب ،ياز تفكر منطق

  .كند مي قيو تصد ييرا شناسا يفرهنگ اتتأثيرو  يحال تعصبات شخص نيو در ع كند مي ينيب شيرا پ ماريب جينتا
  ردگي مي احتمالات را در نظري  و همه كند مي ليكه تفكر و پژوهش را تسه رپذي انعطاف نگرشحفظ.  
  بي ـو معا اي ـهر كدام از نظر مزا ليو تحل هيموجود و تجزهاي  هنيگز ييشناسا يبرا ياسيو ق يياستدلال استقرا ازاستفاده 

  مستقل است.گيری  ميو تصم تيخلاقي  كننده كه منعكس كند مي ميرا تنظ يماتيتصم
 است. يريگ ميكمك به تصم يبرا يو مشتاقانه به دنبال اطلاعات اضاف دهد مي خود را از نظر كمبود دانش نشان يشخص تواضع  
 خـود را از   يشخص ـهاي  دگاهي. ددهد مي را نشان مارمحوريمراقبت ب يو نوآورانه برا ديجد يكردهايرو يجستجو شجاعت

  در پرانتز گذاشتن. اي قيبه نام تعل ينديفرآ كند، مي نگاه ينيبه طور ع يزيكند و به هر چ مي جداها  تيموقع
  یدر عملکرد پرستار ینیو استدلال بال یتفکر انتقاد

 و قضاوت  ينياستدلال بال نديو اساس فرآ هيپا يمرتبط است. تفكر انتقاد ينيبا بهبود تخصص بالگيری  ميو تصم يتفكر انتقاد
  است. ينيبال
  

    پرستاری فرآیند
 افراد است. يو پرستار سلامتمراقبت  يازهاين ه كردنبرآورد يبرا آگاهانه مسألهحل  كرديرو  
 عملكرد  يو استانداردها حوزه. يابيشاجرا و ارز ،يزير  برنامه ص،يتشخ ،يبررس عبارتند از آن يها  لفهؤم يوالتANA جزء  كي

 ماريب يازهايكه متناسب با ن يطرح يمورد انتظار برا امديپ ييشناسا عنوان بهكه  تعيين پيامد را معرفي كرده استبا عنوان  ياضاف
  شود.   يم فياست، تعر

  ها  داده كيستماتيس يآور  جمع: )Assessment(بررسي  - 1
 سلامتيي   اخذ تاريخچه   
  فيزيكيبررسي 
  و از  سلامتمراقبت  ميت ياعضا رياز سا گر،يد نزديكافراد  اي مارياز خانواده ب ياطلاعات مرتبط اضافكسبEHR  
 ثبت اطلاعات  

  )Nursing Diagnasis(تشخيص  -2
 يپرستار يها صيتشخ:  

 بالقوه سلامت اي يجامعه به مشكلات واقع ايخانواده  ،يفرد يها در مورد پاسخ ينيبال يها قضاوت 
 شوند. تيريمستقل مد يبا مداخلات پرستار توانند يكه م هستند يزندگ يندهايفرآ  
 كننـد  مـي  شيپا ماريب تيوضع رييتغ ايشروع  صيتشخ يكه پرستاران برا يخاص يكيولوژيزيعوارض ف :يمشاركت مشكلات .

به حـداقل رسـاندن عـوارض     يشده توسط پزشك و پرستار برا زيرا با استفاده از مداخلات تجو يپرستاران مشكلات مشاركت
  كنند. مي تيريمد دادهايرو
 :انتخاب تشخيص پرستاري  

  .ديكن ييرا شناسا ماريب يمشكلات احتمال اي يمشكلات پرستار -
  .ديكن ييرا شناسا يمشكلات پرستار مشخصخصوصيات  -
  .ديكن ييرا شناسا يمشكلات پرستار علل -
 .ديكن انيب قيمختصر و دق طور  به را يپرستارتشخيص  -
 :مشكلات همراه  

 .ديكن ييدارند را شناسا همكارانهبه مداخلات  ازيكه ن يعوارض احتمال ايمشكلات  -
  .ديكن يياست را شناسا يها ضرور  با آن يرا كه همكار سلامتمراقبت  ياعضا -

در حل  ماريكمك به ب يكه برا يمراقبتي  برنامه نيو همچنگيري  قابل اندازه يامدهاياهداف و پ نيتدو :)Planing(ريزي   برنامه -3
  شده است. يمطلوب طراح يامدهايشده و پ ييبه اهداف شناسا يابيداده شده و دست صيمشكلات تشخ
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  5 ی پرستاری اصول حرفه    ۱فصل  

 هاي پرستاري  بندي تشخيص اولويت  
 تعيين اهداف  

 اهداف كوتاه مدت، ميان مدت و بلند مدت  -
  گيري   بيان اهداف با عبارات عيني و قابل اندازه -
  متناسب با اهداف.تعيين مداخلات  
 هاي مورد انتظار.  تعيين برآيند  

 هاي مورد انتظار   گيري بودن بر آيند  گرايانه و قابل اندازه  حصول اطمينان از واقع -
 چوب زماني مشخص جهت دستيابي به نتايج تعيين شده.  تعيين چهار -
 ي مراقبت پرستاري  نوشتن برنامه 

 چوب زماني  هاي مورد انتظار و نيز چهار  مداخلات پرستاري، برآيند هاي پرستاري، اهداف،  شامل تشخيص -
 خلاصه و منظم  نوشتن عبارات به صورت واضح، -
  شود.  ريزي مي  به منظور برآوردكردن نيازها و مسايل قابل تغيير بيمار، برنامه به صورت قابل انعطاف طرح -
  ريزي.  هاي برنامه  ي خدمات بهداشتي در تمام قسمت  گروه ارائهشركت دادن بيمار، خانواده و نزديكان وي و اعضاي  
 رود از بيمار ديده شود، زمان دستيابي به اهـداف و همچنـين هـر گونـه       در تعيين برآيندهاي مورد انتظار، رفتاري كه انتظار مي

  شود.  شرايطي كه مورد نظر است، منظور مي
 ي ميزان پيشرفت وي در جهت   دهنده  گيري بوده و نشان  ورد انتظار كه قابل اندازهبرآيندهاي مورد انتظار عبارت است از رفتار م

  حل مشكل است.
 هاي اخلاقي و فرهنگ، سن و جنس بيمار مدنظر داشت.  شده بايستي جنبه  ريزي  در مداخلات برنامه  
  .يمداخلات پرستار قيمراقبت از طر انجام برنامه ايتحقق : )Implementation(اجرا  -4

 ي مراقبت پرستاري را به اجرا درآوريد.  برنامه  
 هاي بيمار، خانواده و افراد نزديك به وي و اعضاي گروه پرستاري و بهداشتي  هماهنگ نمودن فعاليت  
 هاي بيمار به اقدامات پرستاري انجام شده.  گزارش دادن پاسخ  
 شده است. توجه و تمركز اين مرحله بر رفع مشكلات   ريزي  ي اجرا شامل اجراي مستقيم و يا غيرمستقيم مداخلات برنامه  مرحله

هاي پرستاري و نيز رسيدن به برآيندهاي مورد انتظار است، و بنابراين توجه نهايي آن بر رفع نيازهاي بهداشتي   جانبي و تشخيص
  بيمار است.

 شده،  زيتجو يها  هستند، مانند انجام درمان وابسته گريكديبه  گريد يهستند، برخ مستقل ياز اقدامات پرستار يارياگرچه بس
و  شيپـا مورد انتظـار خـاص و    امديپبه  يابيدست يبرا سلامتمراقبت  ميت ياعضا ريبا سا يها، و همكار  داروها و درمان دادن
 .يعوارض احتمال تيريمد

 

  

بوده، در جهت كسب نتايج و اهداف تعيين شده  بيمارمدارمداخلات پرستاري،    ي  همه
  و اساس علمي بنيان شده و بايد با دلسوزي، مهرباني و همدلي  است. مداخلات بر پايه 

  هاي بيمار همراه باشد.  العمل  و درك عكس

  
  به پيامدها يابيدست زانيو م يبه مداخلات پرستار ماريب يها  پاسخ نييتع :)Evaluation(ارزشيابي  -5

 آوري اطلاعات عيني   جمع  
 هاي مورد انتظار،تعيين ميزان دستيابي به اهداف  هاي رفتاري بيمار با برآيند  ي نتايج و پاسخ  مقايسه  
 ي ارزيابي.  ي خدمات در مرحله  ي وي و اعضاي ديگر گروه ارائه  شركت دادن بيمار، خانواده  
 هـاي    پرستاري، مشكلات جانبي، اهداف، مداخلات پرستاري و برآيندهاي   مشخص نمودن تغييرات مورد لزوم در تشخيص

  مورد انتظار.
 ريزي، اجرا و ارزيابي.   ي مراحل فرآيندپرستاري شامل: بررسي، تشخيص، برنامه  تداوم همه  
 شـده و    اخلات انجامعنوان آخرين قدم از فرآيند پرستاري، براي پرستاران امكان بررسي پاسخ بيمار به مد  ي ارزشيابي به  مرحله

  كند.  شده را فراهم مي  همچنين ميزان دستيابي به اهداف تعيين
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  باشد.  ي مراقبت پرستاري مي  پايه و اساس مرحله ارزشيابي، برنامه
 

  Team steppsچهارچوب 
  يادگيري استوار است: ارتباط، رهبري،  مهارت قابل 4ساختار تيمي و تعداد داراي پنج اصل و پايه كليدي است، اين الگو بر مبناي

 پايش موقعيت و حمايت دو جانبه.
  

   پرستاری اخلاقی مراقبت
 ياست. در حال اشتباهامور درست و  يو بررس ليو تحل هيدرك، تجز يبرافردي  ياخلاق يو منظم باورها يمطالعه رسم اخلاق 

 يمند بررس نظام ياخلاق ليتحل قيها اغلب از طر  آن جياست كه نتا ياعمال خاص اي خصوصياتها،  شامل ارزشفردي اخلاق كه 
  .شود يم

    های اخلاق  نظریه
 گرايي يا نتيجهگرايي   ي غايت  نظريه  

 ريخ نيتر بزرگ"بر مفهوم  يمبتن ،1ييسودمندگرا ه،ينظر نيشكل ا نيتر شده اعمال تمركز دارد. شناخته يامدهايپ اي اتيبر غا 
  است.  "تعداد نيشتريب يبرا
 است. نيبهترخوبي كداميك، را قضاوت كرد و مشخص كرد كه  يذات يها ارزش ديكه با داردمشكل  يزمان هينظر نيا  
 ظاهرگرايي اي گرايي  وظيفه نظريه  

 پرسـتاران   ن،يمع تيموقع كيوجود دارند. در  امدهايپ اي اتيمستقل از غا ياصول اخلاق اي استانداردهاكند كه  ياستدلال م
مستقل از  ديبا ها  عمل كنند. اقدامات آن ياصول اخلاق نيتر مناسب اي مناسباصل  كيدارند كه بر اساس  "فهياحساس وظ"
  باشد.  امدهايپ اي اتيغا
 شود.  يم جاديمشكل ا هينظر نيگذارد، با ا  يم تأثير ياصل اخلاق نيتر  ييبر انتخاب ابتدا يو فرهنگ يشخص   كه تعصبات يهنگام  
  اخلاق به کردهایرو
 است.  آگاهانه  تيرضامفهوم  ليتحل سلامت،مراقبت  طيمورد استفاده در اخلاق) در مح يو اصطلاحات زبان مي(درك مفاهاخلاق  فرا 
 يامـدها يبـه پ  آن خاص و عملكرد آن رشته اشاره دارد. ي  رشته كيمربوط به  يمشكلات اخلاق ييبه شناسا ياخلاق كاربرد 

 پردازد.  يها م  آن يمجاز بودن اخلاق بر حسب اقدامات اياعمال 
 رند، عبارتند از استقلال، يمورد استفاده قرار گ ينيدر عملكرد بال ياخلاق يادعاها تأييد يبرا توانند يكه م يجيرا ياصول اخلاق

  .يعي، اثر مضاعف و عدالت توزضرر رسانيو عدم  يسودمند
 اخلاقی های موقعیت

 وجود  بيرق ياخلاق يادعاها اي يچند اصل اخلاق ايدو  نيب يتضاد آشكارهستند كه در آن  ييها تيموقعي: اخلاق يها  دشواري
 را انتخاب كنند.  بدي كوچكتر ،بديدو  نياز ب ديدارد و پرستاران با

 :بدون در نظر گرفتن  منصفانهعادلانه و و بارها به طور  ايمزا .برخورد شود كساني ديموارد مشابه بابا  اصول اخلاقي مشترك
 يبـرا  ياخلاق يساده، تعهد انيشود. به ب عيتوز يتيجنس شيگرا اي تيمذهب، قوم ،ياقتصاد  ياجتماع تيوضع ت،يسن، جنس

 عادلانه منابع وجود دارد. صيتخص اي عيتوز
  :ياه  تيانتخاب بدون محدود ييها توانا  كه آن ي استطور  به قيو دق ياطلاعات كاف افتيدر يبرا مارانيحق بخودمختاري 

 باشند. شتهرا دا يخارج
  :مستلزم انجام  نيباشد. همچن گرانيتواند به نفع د يكه م يانجام اعمالاست براي  اي  فهيوظسودرساني و عدم ضرررساني

 نيكل است. همچن كي عنوان بهاز جمله جامعه  گران،يد ايبه خود  مارانيرساندن ب بياز آس يريجلوگ ياقدامات مثبت برا
  وجود دارد. تيمعلول يكمك به افراد دارا يبرا يتعهد ضمن

 ند.كه يه هم آثار خوب و هم آثار بد دارند توجكاعمال را  يبرخ ين است از نظر اخلاقكه ممكاست  ياصل: اثر مضاعف  
 عدالت توزيعي 

                                                        
1.Utilitarianism 

توجه
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 اصل به وضوح غالب است.  ايادعا  كي، اگرچه دارندوجود  بيرق ياصول اخلاق ايادعاها  ي:اخلاق مشكلات 
 اما  ،روند  به كار مي يقچه اصول اخلا اي ستيچ ياخلاق تيكند كه وضع مشخص قاًيدق تواند يكه فرد نم يزمان ي:اخلاق ترديد

 . ستيدرست ن يزيدارد كه چ ياحساس قو
 شود يم حيعملكرد صح يريگيمانع از پ سازماني يها تياقدام آگاه است، اما محدود حيصح ريفرد از مس: ياخلاق يشانيپر. 

  انواع مشکلات اخلاقی در پرستاری
 اني ـهـا و اهـداف حرفـه را ب     كه به صـراحت ارزش  ياخلاق يرسم يكدها قيخود را از طر ييپاسخگو ياستانداردها يپرستار 

  كرده است. ييد، شناسانكن  يم
 سلامتمراقبت  يها  طي. محكنند انيب كيستماتيو س يمنطق يرا در چارچوب يموظفند تعارضات اخلاق يپرستاران از نظر اخلاق 

 .بخشند  بهبود ميرا  ماريدهند و مراقبت از ب  يم تقارا ار يا رشته  نيهستند، ارتباطات ب ميارزشمند ت يپرستاران اعضا هاكه در آن
 آن  مركـز كـه در   كننـد  يم ـ دي ـتأك نگر كل يدگاهيدبر  رند،يگ يرا در بر م ي ـ معنوي  روان ستيكه ابعاد ز يپرستار يها هينظر

 است. مراقبت اي ييگرا انسان
 گويي قتحقي ها، استفاده از محدودكننده ،يكه امروزه پرستاران با آن مواجه هستند عبارتند از: رازدار يمسائلترين  جياز را يبرخ، 

 .ينيتسكهاي  و مراقبت يزندگ انيپاهاي  يرگي ميامتناع از ارائه مراقبت و تصم
 :ميحـر  رازداري،روزانه آگاه باشند. عملكرد اطلاعات به دست آمده در  ي  محرمانه تياز ماه ديپرستاران با ي  همه رازداري 

 گذارد.  يكند و به آن احترام م  يم تأييد هر فرد را يخصوص
 هستند كـه   يگريمسائل د ماريب ييجدا) و ييو دارو يكيزي(از جمله اقدامات ف ها كنندهاستفاده از محدود ها: محدودكننده

وجـود  بـه  فرد  يدر استقلال و كرامت انسان ييها تيمحدود ،اقدامات نيدر هنگام استفاده از ا رايدارند، ز ياخلاق يها جنبه
ها در مقابل خطرات   كنندهرا با استفاده از مهار بيش خطرات آسيخطرات محدود كردن استقلال و افزا ديپرستاران با آورند.  مي
مداخلات  نيا كنند. يشود، به دقت بررس يو مرگ م يجسم بيها كه منجر به آس  كنندهدم استفاده از مهاردر صورت ع ب،يآس

 د.ندر دسترس نباش يگريمناسب د ي  نهيگز چيكه ه رنديگ  ميمورد استفاده قرار  يتنها زمان
 :بر اصل  ييگو  قتياست. حق ماريپرستار با ب ي  در رابطه ياز اصول اساس يكي 1گويي  راست اي   قتيحقگفتن  مسائل اعتماد

سه  كند. تيرا درك كرده و از آن حما ماريبگيري   حق استقلال تصميماستوار است. مستلزم آن است كه پرستار  يخودمختار
 :اصل در تضاد باشد نيبا ا ماًيد مستقنتوان  يكه م ينيدر عملكرد بال ياخلاق دشواري

 يامـدها يهـم پ استفاده از دارونما فريبنده اسـت و  : شود)  يدرمان استفاده م يكه برا يفعال ري(مواد غاستفاده از دارونماها   ▪
   كند.  يم فيرا به شدت تضع ماريدارد و رابطه پرستار و ب يو هم حقوق ياخلاق

  : ماريب يبرا صيآشكار نكردن تشخ  ▪
 يد.كن يخوددار مارياز دروغ گفتن به ب  
  ديرا ارائه ده يپرستار يها  صيها و تشخ  روشتمام اطلاعات مربوط به.  
 يد.اطلاع ده پرشكاطلاعات را به خانواده و  يبرا ماريب يها  و درخواست يدعمل كن ماريب يحام عنوان به  
 ديسسه ارجاع دهؤاخلاق م تهيبه كم.  
 ديدلسوز و مراقب باش ديبا مارانيبه ب يرسان  هنگام اطلاع.  
نقـض   مـار يب تيبـدون رضـا   گرانيبه د ماريب صيتشخ يافشا: مبتلا مارياز ب ريغ يافراد يبرا صيآشكار ساختن تشخ  ▪

HIPAA و  يخصوص ميحفظ حر يبرا مارياز حق ب حفاظتاست. عدم  يرقانونيبلكه غ يراخلاقينه تنها غ نياست و بنابرا
  است. يراخلاقيغ ،نقض محرمانه بودن

 :از  يخاص ـ نـوع  بهمراقبت  ي  موظف است از ارائه يكند از نظر اخلاق  يكه احساس م يهر پرستار امتناع از ارائه مراقبت
 شود.  يروبرو م ياخلاق دشواريكند، با  يخوددار مارانيب
 :كردن  تر يطولان يبرا ميريبپذاست سخت احتمالاً  ده،يچيو پ شرفتهيپ يها يورادر دسترس بودن فن با مسائل پايان زندگي

 ماريب يزندگ تيفيو ك شيآسا متيكند، اما به ق تر يممكن است عمر را طولان يفناور كه  نيا ايانجام داد  يكار توان يعمر نم
كنند.   يم تيريكنند و درد و رنج را مد  يعمل م ماريمدافع ب عنوان بهعمر، پرستاران  انيمراقبت پا ي  تمام شود. هنگام ارائه

 يگفتگوها ديپرستاران با ن،يكنند. علاوه بر ا ليرا تسه ماريب گيري  استقلال تصميمدارند كه حق  ياخلاق ي  فهيپرستاران وظ
  كنند. ليتسه ماريب شأن و كرامتو حفظ  ،از رنج يريو خانواده به منظور جلوگ ماريب نيرا ب يدگزن انيپا

  

                                                        
1. Truth-telling or veracity 
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  گیرانه اخلاق پیش
 يكه بد يتيموقع ت،يموقع دو نيا نيپرستار است كه از ب ياخلاق تيمسؤول نيا شود، مي متضاد مواجهي  نهيكه پرستار با دو گز يهنگام 

 شود كه مجبور است انتخاب كند. مي يدر پرستار ياخلاق يشانياغلب منجر به احساس پرها  تيموقع نيدارد را انتخاب كند. ا يكمتر

  گیری بیمار استقلال تصمیم
 ًاريهوش ماريب رايز ست،يمطمئن ن ماريب يها از خواسته سلامت مراقبت ي  دهنده  ارائه كه دهند يرخ م   يزمان ها شواري، دمعمولا 

 بيتصو 1991كه در دسامبر  ماريب گيري  استقلال تصميمارتباط برقرار كند. قانون  تواند يناتوان است و نم ياز نظر ذهن اي ستين
كه در  يتيخود در مورد درجه مراقبت حما يها كنند كه در آن خواسته هيته دستورالعمل پيشرفتهتا  كند  يم قيشد، افراد را تشو

 كنند. انيب كنند را افتيدر خواهند يم يصورت ناتوان

  اخلاقهای  کمیته
 ني ـد. هدف انوجود دار ياخلاق هاي  دشواري در ها  ينيبالكمك به  يها برا  مارستانياز ب ياريدر بس ياخلاق سازمان يها  تهيكم 

 سسات متفاوت است.ؤم نيدر ب يا  چندرشته يها  تهيكم

  گیری اخلاقی تصمیم
 حل   راه چيدهد كه ه  يو تجربه نشان م هستندها متفاوت   تيو متنوع هستند. موقع جيرا يدر عملكرد پرستار ياخلاق هاي  دشواري

به پرسـتاران   يتأمل اخلاق نديو فرآ هستند كساني يفلسف بنيادينحال، اصول  ني. با ادوجود ندار ها  دشواري نيا يبرا يروشن
را دنبال  يپرستار نديتواند مراحل فرآ  يم ياخلاق يريگ  ميبه تصم كيستماتيس كرديكنند. رو هيخود را توج مالكند تا اع  يكمك م

 كند.
  

    جراحیـ پرستاری داخلی 
 ينيبال يها را در عرصه اتيح يانيپاتا مراحل  ياز دوره نوجوان ياست كه خدمات پرستار يپرستار فياز وظا يتخصص يا طهيح 

 .شود يم شامل ييو سرپا يبستر

  انتقال مراقبت یکنندههماهنگ عنوان بهپرستار 
 شوند  يم جا  جابهمراكز مراقبت  نيدر داخل و ب مارانيكه ب يمراقبت در حال ياز ثبات و هماهنگ نانياطم يبرا ينديفرآ.  
 ـ اثربخش،   نهيخدمات هز ارائهاز  نانيكننده خدمات مراقبت سلامت است به منظور اطم هماهنگ ستميس كي 1مورد تيريمد

 .تيفيك با و پاسخگو

  پرستاری مراقبت ویژه
 ها  مراقبت ني. ادهد مي ارائه شان يبدحال در طول زندگ مارانيرا به ب ياست كه خدمات پرستار يعملكرد يحوزه تخصص كي

اكنون  ژهيمراقبت و ي. اما قلمرو عملكرد پرستارشدند مي ارائه مارستانيب ICUحاد مانند هاي  مراقبتهاي  در بخش سنتي طور به
 اي يواقع يماريبا ب مارانيكه ب ي. هنگامردگي مي جامعه از جمله منزل را در برهاي  طيمح واعو ان يو مراقبت مجاز افتهيگسترش 
 .دهند مي ارائه ماريهر ب يرا برا نگري كل يمداخلات پرستار ژهيپرستاران مراقبت و شوند، مي مواجه يزندگ دكنندهيبالقوه تهد

  یبخش توانپرستاری 
 يعملكردها قيتطب اي ها  ييتوانا اي ها  مهارت مجدد يريادگي اي يريادگي شامل نيااست.  توانا كردن دوباره يبه معنا يبخش توان 

 .است ليپتانس حداكثر به دنيرس يبرا موجود
 به نگر  كل يكرديرو قيبه عملكرد مطلوب از طر مارانياست كه بر بازگرداندن ب عملكرد يتخصص حوزه يبخش توان يپرستار 

 .دارد تمركز يعلم شواهد بر يمبتن مراقبت
 است يناتوان دچار فرد يردكعمل ييتوانا بهبود يبرا ابزارها اربردك ،يكمك يفناور. 

 دهد رييتغاصلاح كند يا ط را يمح كند  يم كمك يناتوان دچار فرد به هكيقيتطب يابزارها. 
 ارتبـاط   يبه برقرار كمك يبرا 2يريتصو ي(مانند تخته ارتباط خاص فهيوظ انجام يبرا ناتوان فرد به هك يكمك يابزارها

 .كمك كندست) يه قادر به صحبت نك يفرد

                                                        
1. Case Management 
2. Lap board with pictures 
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  ردىکهاى عمل ىیبررسى توانا
 يروزانه زندگ يها تيفعال )ADLs(: خود انجام  يشخص يازهايرفع ن يمار هر روز برايه بك يخودمراقبت يها تيآن دسته از فعال

 جايي آراستن، غذا خوردن دفع و جابه، دنيپوش ردن، لباس ك حمام، بهداشت و نظافت مانند دهد يم
 يسودمند روزانه زندگ يها تيفعال )IADLs(: د يردن غذا، خرك آماده مانند مستقل يزندگ يبرا ازيده مورد نيچيپ يها مهارت

 استفاده از تلفن همراه و حمل و نقل ،يي، و دارويمال تيري، اداره منزل، مدييمواد غذا
 ستم اعصاب سالم بستگى دارديعروقى و س قلبى ي رهيت خوب مفصل، قدرت عضلانى، ذخكردى به حركى عمليتوانا. 
 مستقل ردكعمل اسيمق )FIM(1 = خودمراقبتيمورد  18بررسي سطح استقلال بيمار با 

 نام آلفا- FIM تر  فرم خلاصلهFIM باشد. مي 
 ي شش حوزه يبررس= 2كاتز استقلال شاخص ADL 
 زندگى  ي روزانههاى  تيمار در فعاليسنجش سطح استقلال ب=  3بارتل ي هينما 

  

    روزانه زندگیهای  بیمار دچار نقص مراقبت از خود در فعالیت
 هاي روزمره،   شود، زيرا توانايي انجام مراقبت  هاي روزمره نيز شروع مي  ي انجام فعاليت  بخشي، برنامه  به محض شروع فرآيند توان

  اكثر اوقات، كليد استقلال، بازگشت به منزل و ورود مجدد به اجتماع است.
 مورد بررسي قرار دهد. هاي روزمره زندگي را  پرستار بايد توانايي بيمار براي انجام فعاليت  
 هاي روزمره زندگي مطلع باشد.   پرستار بايد از وضعيت پزشكي بيمار و ساير مشكلات سلامتي و اثر آن بر توانايي انجام فعاليت

  باشد.  هاي روزمره زندگي بيمار نيز مهم مي  بررسي مشاركت خانواده در انجام فعاليت
  پرستاریهای  تشخیص

 ام بهداشتانج يياختلال در توانا  
 دنيلباس پوش يياختلال در توانا  
 اختلال در غذا خوردن  
 اختلال در توالت رفتن  
 اختلال در حفظ سلامت 

  مداخلات پرستاری
 هاي شخصي خود به حداكثر استقلال برسد.  كند تا در انجام مراقبت  به بيمار كمك مي :تكرار، تمرين و نمايش  
 هاي مراقبت از خود  پرورش توانايي:  

  يت مراقبت از خودمسؤولايجاد انگيزه در بيمار براي يادگيري و پذيرش  
 تطبيق فنون مراقبت از خود با سبك زندگي بيمار  
 تشخيص باورهاي فرهنگي بيمار توسط پرستار 
 هاي روزانه زندگي  آموزش فعاليت:  

  ي نزديك را تعيين كنيد.  دستيابي در آينده . هدف فعاليت را با بيمار تعريف كنيد. واقع بين باشيد. اهداف كوتاه مدت و قابل1
  هاي متفاوتي را مشخص كنيد.  . براي انجام هر كار، روش2
  روشي را انتخاب كنيد كه بيشترين احتمال رسيدن به نتيجه را دارد. .3
گـزارش   هدر برگ ـ ي مراقبتي بيمار مشخص كرده و ميزان پيشـرفت بيمـار را    . روش انتخابي براي انجام فعاليت را در برنامه4

  پيشرفت، ثبت كنيد.
  ها را مشخص كنيد.  . حركات لازم براي انجام فعاليت5
  هايي كه نياز به حركات انگشتان دارند.  به تدريج فعاليت . در ابتدا روي حركات كلي و ساده كار كنيد و6
  دهد، ادامه دهد.  اجازه مي شي از بيماريهاي نا  ها را تا بالاترين سطحي كه محدوديت  . بيمار را تشويق كنيد كه فعاليت7
  . ميزان تحمل بيمار را مورد توجه قرار دهيد.8
  . خستگي و ناكامي را به حداقل برسانيد.9

                                                        
1. Functional Independence Measure 
2. Katz Index 
3. Barthel index 
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  هايش، او را مورد حمايت قرار دهيد.  . با تقدير از بيمار براي كارها و تلاش10
  گي و در يك محيط ايمن كمك كنيد.هاي واقعي زند  ها در موقعيت  . به بيمار براي انجام فعاليت11
 توصيه براي وسايل كمكي و تطبيقي  
 آموزش به بيمار براي چگونگي هدايت مراقبت از خود.: ها  كمك به بيمار براي پذيرش محدوديت  
  سلامتي مؤثراطمينان از مديريت 

  
    فرآیند پرستاری بیمار دچار اختلال حرکت جسمی

 شود.  شدگي مفاصل و يا بد شكلي مي ضعف عضلات، جمعحركتي، اغلب مشكلاتي از قبيل   بي  
  بررسی

 هاي توصيه شده  محدوديت نيزوضعيت قرارگيري، توانايي حركت، قدرت و قوام ماهيچه، عملكرد مفصل و ( بررسي تحرك بيماران(  
 ي بيمار براي تطابق فيزيولوژيكي   هاي بيمار، وسعت ناتواني و قدرت باقي مانده  بررسي توانايي  
 و خستگي كاردي  مشاهده بيمار از نظر افت فشار خون وضعيتي، رنگ پريدگي، تعريق شديد، تهوع، تاكي  
 پرستار توانايي بيمار براي استفاده از وسايل مختلف كمكي براي بهبود حركت  
  (عصا، چوب زيربغل) بررسي قدرت بيمار براي حفظ تعادل، انتقال و استفاده كردن از ابزارهاي كمكي  

  ص پرستاریتشخی
 اختلال در تحرك 
 تيخطر عدم تحمل فعال ايت يعدم تحمل فعال 
 صدمه خطر 
 عدم كاربرد خطر 
 رفتن  در راه اختلال 
 دار ت با صندلى چرخكدر حر ناتوانى 
 در تخت كتحر اختلال 
 اندوه 

 ریزی و اهداف  برنامه
 شكلي، حفظ قدرت عضلات و حركت مفاصل، تواند شامل پيشگيري از ايجاد خشكي مفصل و بد   اهداف عمده براي بيمار مي

  افزايش تحمل فعاليت، استقلال حركتي بيمار و پيشگيري از ناتواني بيشتر باشد.
  مداخلات پرستاری

  عضلانی ـ بیمار در وضعیت مناسب به منظور پیشگیری از عوارض اسکلتی قراردادن - ۱
  حفظ راستاي صحيح بدن بيمار در تخت  
 (دمر)روي شكم و پهلو (خوابيده به پشت)، خوابيده به باز   تاقگيرند، شامل   كه بيماران در تخت به خود ميهايي   ترين وضعيت  رايج 

  است.
  (مثلا آتل دست و يا مچ) استفاده از آتل  
 شود) به نحوي كه از   ي لوله شده (كه تروكانتر رول ناميده مي  قرار دادن يك ملحفه :پيشگيري از چرخش مفصل ران به خارج

  خار ايليوم تا وسط استخوان ران امتداد داشته باشد.
 پيشگيري از افتادگي پا:  

 اين بدشـكلي در اثـر    شود).  شود(مچ در جهت كف پا خم مي  ي پا به طرف كف پا خميده مي  در دفورميتي افتادگي پا، پنجه
  شود.  ي نعلي ايجاد مي  ي دوسر و عضله  ي ساق يعني عضله  هر دو عضله شدگي  جمع

 تواند به بروز افتادگي پا منجر شود.  نيز مي ني (تيبيا)  نازك صدمه به عصب  
 شود.  علاوه بر اين، افتادگي پا در اثر فقدان حالت ارتجاعي تاندون آشيل نيز ايجاد مي  
 شود و پاها   ميدرجه نشانده  90باشد، در وضعيت دار  براي پيشگيري از اين دفورميتي ناتوان كننده، وقتي بيمار در صندلي چرخ

 به صورت صاف روي پايه يا روي زمين قرار داده شود.
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 هاي خم كردن پا به طرف عقب، خم كردن پا به سمت پايين، تا كردن و بازكردن انگشـتان پـا     تمرين مچ پا شامل حركت
  (انحنا و كشش)، چرخاندن مچ پا به طرف داخل و خارج است.

  استراحت در تخت به مدت طولاني، ورزش نكردن، وضعيت نادرست در تخت و سنگيني بايد براي پيشگيري از افتادگي پا از
ها كه انگشتان پا را به طرف كف پا خم كند، اجتناب شود. بيماران بايد تشويق شوند كه براي حفاظت و پيشگيري از   ملافه

  افتادگي كفش بپوشند.
  حفظ قدرت عضله و تحرک مفصل - ۲
 حركتي مفاصلي   هاي دامنه  انجام ورزش:  

 صورت فعال، كمكي يا انفعالي انجام شود.  تواند به  ي حركتي مي  هاي دامنه  ورزش  
 اي كه مقاومت را احساس كنيم، حركت   نبايد مفصل را بيشتر از دامنه آزاد حركتي آن، حركت داد. بنابراين مفصل را تا نقطه

  كنيم.  داده و در صورت ايجاد درد حركت را متوقف مي
 تواند باعث   هاي غيرفعال، فعال همراه كمك، فعال، مقاومتي و ايزومتريك. ورزش صحيح مي  ورزش :هاي درماني  م ورزشانجا

ها، پيشگيري از بدشكلي، تحريك گردش خون، ايجاد تحمل و تسـهيل    حفظ و افزايش قدرت عضلاني، حفظ عملكرد مفصل
  آرامش بيمار گردد.

  تشویق به تحرک مستقل - ۳
 كاردي، سرگيجه)   وجود شواهد افت وضعيتي فشار خون (كاهش يافتن فشار خون، رنگ پريدگي، تعريق، تهوع، تاكي در صورت

  خوابانيم.  باز به پشت مي تاقفعاليت را متوقف كرده و بيمار را در تخت به حالت 
 درجه  90ي   آورده شود تا به زاويه در هنگام خارج كردن بيماران قطع نخاع از تخت، بايد قسمت سر تخت به صورت تدريجي بالا

  دقيقه طول بكشد. 15تا  10برسد؛ اين كار ممكن است به مدت 
 جايي بيمار  به  كمك به انتقال و جا:  

 شود.  هاي مربوط به انتقال به محض اين كه بيمار اجازه خروج از تخت داشته باشد، شروع مي  فعاليت  
  دار و بلنـد    هـاي طبـي بالشـتك     صندلي درجه خم كنند، استفاده كردن از 90از براي بيماراني كه نبايد مفصل ران را بيش

  مخصوص توالت، مفيد خواهد بود.
 درجه، ممنوعيت چرخش به طرف داخل و عدم  90هاي ضروري در مورد مفصل ران (اجتناب از خم كردن بيش از   بايد احتياط

  نزديك كردن ران فراتر از خط مياني) آموزش داده شود.
 مادگي براي راه افتادنآ:  

  شوند.   مي براي سر پا ايستادن بايد عضلات چهارسر و گلوتئال تقويت شوند. عضلات چهارسر موجب ثابت ماندن مفصل زانو
ي   كند پاشنه  ي پشت زانو را روي تشك فشرده و همزمان با آن سعي مي  ي چهارسر ران، بيمار ناحيه  به منظور تقويت عضله

  كند. پايش را بلند
 شود.  ي چهارسر ران مانع از خشكي و خميدگي مفصل ران مي  ورزش عضله  

  ی کمکی: چوب زیربغل، واکر و یا عصا  راه رفتن با وسیله - ۴
 ي قلبي و عروقي كافي، عضلات قوي در اندام فوقـاني و    براي استفاده از چوب زيربغل، بيمار بايد داراي تعادل مناسب، ذخيره

  تن در وضعيت قائم باشد.توانايي قرار گرف
 كند.  گاه و ثبات بيشتري را فراهم مي  واكر در مقايسه با عصا و يا چوب زيربغل، تكيه  
  کمک به بیمار دارای عضو مصنوعی و یا ارتوز - ۵
 انواع ارتوزهـا  شود.   شكلي، يا بهبود عملكرد عضو استفاده مي  ي خارجي است كه براي حمايت، پيشگيري يا اصلاح بد  ، يك وسيلهارتوز

  شوند.  گيري مي  اي هستند كه توسط متخصص طراحي و قالب  بند، كرست يا وسايل حمايت كننده  ت، گردننشامل بريس، اسپلي
 شوند.  ي ضعيف و بهبود عملكرد استفاده مي  پذير بوده و براي كمك به عضله ارتوزهاي پويا، انعطاف  
 داخلي مثل زانوي مصنوعي يا مفصل ران، يا خارجي مثل بازو يا پاي مصنوعي باشد.، اندام مصنوعي است؛ پروتز ممكن است پروتز  
        و بـدون   پرستار بايد به بيمار آموزش دهد كه روزانه پوست ناحيه را تميز و بازديد كند و مطمئن شـود كـه بـريس بـه صـورت راحـت

اي   كند و از يـك پوشـش پنبـه     روي انتهاي عضو توزيع ميمحافظ، فشار را به طور يكنواخت ي  فشارآوردن در محل قرار گرفته و لايه
  گيرد، استفاده كند.  اي كه عضو مصنوعي قرار مي  ي كتاني بدون درز مثلا جوراب مخصوص كتاني، روي پوست ناحيه  يا پارچه

 اقي مانده عضو و پيشگيري چه عضو بيمار قطع شده باشد، پرستار با استفاده از پانسمان فشاري براي شكل دادن به انتهاي ب  چنان
  كند.  خشكي (كونتراكچر) آن، التيام را تسهيل مي از بروز
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  پرستاری سلامت در منزل
 اي حاد يماريب دوره كي از پس كه است يمارانيب يبرا مارستانيب از پس   مراقبت فرد به منحصر جزء منزل درسلامت  مراقبت 

 .گردند  يباز م منزلكامل به  يبهبود يبرا مزمن يماريب ديتشد
 است. يسطح تندرست نيعملكرد در بالاتر يبرا ماريب ييبه حداكثر رساندن توانا يخدمات ارائه شده در منزل برا نيا 
 را يپرستار خدمات كه كند  يم فيتعر عملكرد يتخصص حوزه عنوان بهرا  منزل در سلامت يپرستار كا،يآمرپرستاران  انجمن 

مراقبت  يزير شامل برنامه منزل در سلامت يپرستار يعملكرد يها نقش .دهد  يم ارائه مارانيبه ب منزل طيمح در عمر طول در
 .شود  شامل ميمشترك  يا رشته نيب مياز ت يبخش عنوان بهمنابع و خدمات را  ياست كه هماهنگ نگر  كل

 بزرگسالان، ابعاد اجتماعي جمعيتي، محيطـي،   منظور ارزيابي و طراحي برنامه مراقبتي از بيماران  ، به1سيستم مراقبتي اوماها
هـا و    آوري داده  گيرد. اين سيستم همچنين بـراي جمـع    هاي حمايتي، وضعيت سلامتي و عملكردي بيمار را در نظر مي  سيستم
  .باشد    دهي و ارتقاء عملكرد و كيفيت داراي كاربرد مي  گزارش

  خدمات ارائه شده
 قيتزر و درمان شامل يپرستار مداخلاتگيرد و  مي صورت ماريب يطيو مح ياجتماع ،يروان ،يكيزيف تيوضع ماهرانه يبررس 

 ماريب آموزش و ،ياستوم از مراقبت زخم، از مراقبت ،يفشار آسيب درمان كاتتر، گذاشتن ،يريگ رگ ،يقيتزر هيتغذ ،يديور داخل
 در سـلامت  يها  مراقبت در ي نيزصفاق زياليد مانند ييها  روش و يكيمكان هيتهو مانند دهيچيپ يفن زاتيتجه .هستند خانواده و

 نقش دارند. منزل طيدر مح يفناور يو اثربخش يمنيا ارزشيابيدر  پرستاران .اند  وارد شده منزل
 ماننـد   سلامت اطلاعاتمورد  در پرستاران و مارانيب نيب انهيرا اي تلفن قيطر از اطلاعات تبادل ليتسه در دور راه از سلامت

  است. ديمف يقلب يو پارامترها ياتيح علائمقند خون،  يها قرائت
 

 
  است. منزلاز  يسلامت دياز هر بازد يبخش مهم ،يبررس 

 
 

 باشد نداشته مطابقت مارستانيب كي ياستانداردها با است ممكن ماريب منزل يزيتم. 
 باشند متفاوت پرستار ديعقا با شدت به آنها اگر يحت بگذارد، احترام مارانيب يباورها به و باشد يقضاوتغير ديبا پرستار. 
 ميكه قابل تنظ يتخت معمول كيدر  ماريب يسوندگذار ايپانسمان  ضيكه هنگام ارائه مراقبت مانند تعو رديبگ ادي ديپرستار با 

 داشته باشد. تيخلاقكنار تخت ندارد،  زيو م ستين
 مهم است.  مارستانيبي  در منزل به همان اندازه كنترل عفونت  
 ندارد، مهم است.  يكه آب جار يدر منزل يحت مار،ياز ب ميقبل و بعد از مراقبت مستق بهداشت دست تيرعا ،يتيهر موقع مانند

مورد  نيداشته باشد. ا كيتكن نيا ياجرا يبرااي  قبل از رفتن به منزل برنامه ديپرستار با ،كيآسپت كيتكنبه  ازيدر صورت ن
. در صورت رود مي بدن به كار يبر انتقال، و دفع ترشحات و مواد دفع يمبتن ياطياحت قداماتا ،يكل ياطيدر مورد اقدامات احت

 نيدر ح ـ ديداروها با ريو سا يقيتزر داروهاي. كند استفادهها  دور انداختن سرنگ يبرا ظرف در بستهاز  ديپرستار با ق،يتزر
 شوند. ينگهدار يمكان امنداروها در منزل در  نماند يشوند و در صورت باق ينگهدار كودكاندور از دسترس  تيزيو
 به اشتراك گذاشته شود. با ديگران ماريتنها با اجازه ب ديدارد و اطلاعات با يمحرمانگ حق ماريب 
 اگر .كند يبررس شود،  يم ارائه فرم ارجاعطور معمول در  بهرا كه  ماريمربوط به ب يها  داده ديبا پرستار منزل، به مراجعه از قبل 

 .ديريبگ تماسدهنده  ارجاع آژانس با استوجود ندارد، لازم  ياطلاعات مهم ايهدف ارجاع نامشخص است 
 كند  يم تأييد و آدرس را نييتع تيزيو يبرا را يزمان گرفته، تماس ماريب با تيزيو مجوز افتيدر يبرا پرستار. 
 كنند  يم تيفعال ناشناخته يها طياغلب در مح رايتوجه كنند، ز يشخص يمنيابه  ديبا پرستاران سلامت در منزل. 
 است مهم اريبس ماريب و پرستار رابطه جاديا در و كند  يم نييتع را يبعد يها  تيزيو، چگونگي و كيفيت تيزيو نياول. 
 دارو را  تيريمراقب در منزل مد پرستاراست.  ييدارو ميرژ يتيريخود مدبه منزل،  مارستانيمهم انتقال از بهاي  از جنبه يكي

  .دهد مي ارتقا داروها قيتلف نديفرآ قياز طر
 و به  يبررس را ها  ملاقات نيا مطلوب دفعات و يآت يها  تيزيوبه  ازيپرستار مراقب در منزل ن مار،يب تيوضع يبررس نيح در

 .كند  يمسازي  وضوح مستند

                                                        
1. Omaha  
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 انتظارات و كند  يم خلاصه خانواده و ماريب يبرا را تيزيو ياصل نكات پرستار ،شود  نزديك مي انيپا به تيزيو كه يهنگام 
 .كند  يرا مشخص م ماريب يدستاوردها اي ندهيآ يها  تيزيو يبرا
 شوند مستند ديارائه شده با يپرستار يها  و مراقبت ماريب يازهاين. 

 منزل در سلامت   مراقبت در یمنیا های  اطیاحت
 فراهم تلفن پرستاران يبرا سساتؤم اكثر .ديكن يزير  برنامه قبل از اي ديريبگ ادي را اورژانس خدمات و سيپل سسه،ؤم تلفن شماره 

 .رديبگ تماس مؤسسه با يراحت به پرستار و پرستار با مؤسسه تا كنند  يم
 مشـكل   اي ـ. در صورت گم شدن ديباش داشته همراه يتلفن تماس يبرقرار يبرا شده شارژ تلفن كي و مؤسسه ييشناسا كارت

  .كند  يم فراهم ياضاف بانيپشت نسخه كي ،شارژر تلفن همراه كي ،ييداشتن كارت شناسا
 زمان در مراجعه عدم صورت در تا ديده اطلاع آژانس به) بودن موجود صورت(در  را تان  مارانيب تلفن شماره وخود  روزانه برنامه 

 .دنكن دايپ را شما تيموقع ،نظر مورد
 خود نيماش در يناوبر ستميس از اي ديباش داشته همراه نقشه كي اي و ديشو مطلع ماريب يزندگ محل از ديبازد يبرا متيعز از قبل 

  .ديكن استفاده عيسر ارجاع يبرا خود هوشمند يگوش در موجود GPS افزار نرم اي
 ديباش داشته باك در يكاف نيبنز و ديدار نگه يمناسب تيوضع در را خود يخودرو. 
 ديرا قفل كن نيماش ،تيزيو طيو  ديپارك كن ماريب منزل يكيرا نزد نيماش. 
 و  ديمنظم اتوبوس را بدان برنامه .دياستفاده نكن متيو از جواهرات گران ق دينكن يرانندگ متيگران ق يخودروها با ديبازد هنگام

  .ديرا بدان رهايمس مار،يب منزلبه  يرو  ادهيپ اي يحمل و نقل عموم ليهنگام استفاده از وسا
 ديبرو ملاقات به(در صورت امكان) ي گريبا شخص د رفتن تنها يجا به ،بالا تيجنا و جرم با مناطق از ديبازد هنگام.  
 ديكن يزير  برنامه) امكان صورت(در  روز ساعات در را دهايبازد ديكن يسع .  
 ديباش مهار نشده، يخانگ واناتي. مراقب حدينشو ماريب منزلبدون دعوت وارد  هرگز.  
 ديكن ترك را منطقه د،يكن  ينم تياحساس امن ماريب منزلهنگام ورود به  اگر.  
 ديآشنا شو منزلاز جمله خروج از  منزل، دمانيچ با. 
 دوبـاره خصـمانه اسـت، ملاقـات را تـرك كـرده و       اي ـ تأثيرتحت مست،  يخانواده به طور مشهود ياز اعضا يكي اي ماريب اگر 

   .ديكن يزير  برنامه
 ملاقات را مجدد  د،يرا ترك كن آن كنند،  يم يبدرفتار منزلدر  يگريفرد د هر اي ماريب با اي دارند يجد مشاجره يا  خانواده اگر

  .ديده گزارش مربوطه مقامات به را تخلف و ديريبگ تماس خود سرپرست با د،يكن يزير  برنامه
 

 و شود  يآغاز م سلامت مراقبت مركز اي مارستانيدر ب ماريب رشيبا پذ صيترخ يزير  برنامه 
  .رديبگ نظر در گريد ياجتماع يها  طيمح اي منزللازم را در  يبعد يها  مراقبت  ليپتانس ديبا

  
  

    سلامت یو ارتقا سلامتآموزش 
 بـراي  يزنـدگ  يالگـو  ييرمناسب سلامت و تغ يشكل دادن رفتارها يپرستاران در راستا يمناسب برا يآموزش سلامت ابزار 

 د.شو يم يسلامت تلق يدبه عادات جد يابيدست

  هدف آموزش سلامت
 و از  يپرسـتار  عملكـرد مسـتقل   يها و نقش يفاز وظا يكيسلامت  يآموزش سلامت و ارتقا: يپرستار يتحقق استانداردها

 است. اساسي پرستاري هاي  يتمسؤول
 اعتقاد كه، استفاده از خدمات جامع  ينبر آموزش سلامت با باور داشتن به ا يدتأك: يآگاهانه و خودمراقبت  يريگ ميتصم از حمايت

 سلامت از جمله اطلاعات به روز سلامت حق همه مردم است، استوار است.
 استفاده  سلامت،در نظر داشت عبارتند از: در دسترس بودن مراقبت  يماربه ب يبرنامه آموزش يدر طراح بايدكه  يوامل مهمع

مكمل و  يهاراهبرداستفاده از  يشمراقبت، و افزا يريتبه اهداف مد يابيدست يبرا سلامتاز ارائه دهندگان متنوع مراقبت 
 مراقبت. يبرا يسنت ويكردهاير يبه جا يگزينجا
 مت دارند.به آموزش سلا ياديز يازكه ن شوند يم يتلق ي، جزو افراديمزمن و ناتوان هاي  ناخوشيمبتلا به  بيماران 
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 انجـام اقـدامات    يماري،ب ياز عوارض احتمال يشگيريپ يماري،ب يطتوان تطابق با شرا يشدر افزا تواند يآموزش سلامت م
 افراد كمك كند. ين، به اها  وضعيت اين با مواجهه هنگام تشده و حل مشكلا تجويز يدرمان

 نداشتن  يلبه دل مجدد يو كاهش تعداد بستر يبحران هاي يتاز بروز موقع يشگيريدر پ تواند يمناسب م يكسب دانش و آگاه
 كند. يشگيريدرباره مراقبت از خود، پ يمهارت و اطلاعات كاف

 

 

  سالم و كمك  يآموزش سلامت، آموزش زندگ ياز اهداف اصل يكي
  است. يسلامت ليبه حداكثر پتانس يابيدر دست

  
 
 تـوان از راه   هاى سلامتى را مى نهيه توسط آن هزكدر خانه و جامعه است  يخودمراقبت يارتقا يبرا يمار راهبرديآموزش ب

اهش طول مدت بسترى و كمت، يق ى گران كخدمات پزش از اجتناب ،لازم يها ثر درمانؤم يريتها، مد مارىيرى از بيشگيپ
 ماران، به حداقل رساند.يتر ب عيص سريترخ
 مثبت از  يرتصو يجادماران و ايمندى ب تيش رضايافزا ي نهيدر زم يروابط عمومعنوان ابزار  هاى سلامت جامعه به ارائه برنامه

 شود. سسه محسوب مىؤم
 ي:درمان مياز رژ تيتبع يارتقا 

 است. دهد  يرا ارتقا م يكه سلامت و بهبود يني(روت م درمانىيرژت يبه رعا افرادب يمار، ترغيى از اهداف آموزش بكي ( 
 در سـبك   ييـر چند تغ يا يكمستلزم آن است كه فرد  معمولاً)، راهنماها و ها  صادقانه از دستورالعمل يرويپ يند(فرآ تبعيت

 .شود يم يرا انجام دهد كه باعث ارتقا و حفظ سلامت يخاص هاي يتكند تا فعال يجادخود ا يزندگ
  در تبعيت مؤثرعوامل:  

 هاي فردي مانند سن، جنس، نژاد، وضعيت اقتصادي و اجتماعي و سطح تحصيلات و آموزش   تفاوت  
  عوامل مربوط به بيماري مثلاً شدت بيماري و ميزاني از علايم ظاهري بيمار كه با رعايت نكات درماني و بهداشتي تخفيف

  كند.  پيدا مي
  ناخوشايند آن.عوامل مربوط به رژيم درماني نظير پيچيدگي و عوارض جانبي و  
 هاي رواني اجتماعي مانند پوشش، نوع نگرش نسبت به اعضاي حمايت كننده (به خصوص اعضاي خانواده)، توجه و   تفاوت

  ي مراقبت و پذيرش يا انكار بيماري و عقايد مذهبي يا فرهنگي.  كنندهتأمين  نگرش نسبت به گروه
 شود.    يم يا غير مستقيم به واسطه رعايت رژيم درماني متوجه بيمار ميهايي كه به طور مستق  عوامل اقتصادي، به خصوص هزينه  
 فـرد  توانايي يا سواد سلامت مفهومكند  لحاظ بيمار تبعيت ارتقاي براي راهبردها يدر طراح بايدكه پرستار  يگريعامل د 

گيري  تصميم و سلامت   مراقبت خدماتتأمين  منظور به آنها درك و پردازش انتقال، سلامت، ضرورياطلاعات  كسب براي
  است. آنها مورد در

  مراقبتارائه اطلاعات  با همراه يو ارتباط يفرهنگ يها مؤثر از مهارت استفادهعوامل عمده اثرگذار بر سواد سلامت عبارتند از 
  .يمحاسبات يها فرد در مورد مهارت زمينه يشپ ينسلامت، و همچن

 انگيزش 
 شود.  يم يتاز تبع يمنجر به درجات مختلف يمارب يزهانگ يكشده به سمت تحر يتآموزش هدا 
  ازهاى يى مبتنى بر بررسى نيها ن قرارداديچن باشد.  يادگيري يبرا يا  يزهتواند انگ  يم يزن يادگيرينامه   توافق يااستفاده از قرارداد

 رى هستند.يگ ژه و قابل اندازهيمار، اطلاعات سلامتى و اهداف ويب
 ت نسبت بـه داروهـا   يزان حساسيش ميافزا، داروهاى مختلف، مصرف مزمن  مارىيب چندا ي كي ابتلا به ر سالمندان:موانع آموزشي د

افى و عـادات خـاص   ك ـتى نايهـاى حمـا   ستميلات مالى، ضعف حافظه، سكتنش، مشتغيير و و عوارض جانبى آنها، ناتوانى در تطابق با 
 شناختي و اختلال تىكت حريى و محدودينايى و بي، ضعف شنواي بدون نسخهاز داروها خودسرانه ي ز استفادهيمانند خوددرمانى و ن

   رىیادگیو  اددهىیت یماه
 رى.يادگيسب كگرى براى يبه د كمكعبارت است از  2اددهىيف كرد. يها تعر ا مهارتيها  سب آگاهى، نگرشكتوان  را مى 1رىيادگي 
 پيامـد  دن به اهـداف و  يمنظور رس به ر و معلميت فراگكارى و مشاركهمآن  ي ه لازمهكاست  فعالرى، يادگيـ   ياددهيند يفرآ

 ر در رفتار است.ييتغمطلوب يعني 

                                                        
1. Learning 
2. Teaching 
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  رىیادگیآمادگى براى 
 كسب فراگير براي شده درك تمايل و نياز با معمولاً كه يادگيري، دادن رخ براي زمان بهترين يارى يادگيبراى  ريآمادگى فراگ 

 دارد. تأثيررى فرد يادگيه بر ك استن عواملى يتر ى از مهمكي دارد، مطابقت خاص دانش
 رى فرد است.يادگي ي ت جسمى و روحى و تجارب گذشتهيهاى فردى، وضع از فرهنگ، ارزش ن آمادگى متأثريدر بزرگسالان، ا 
 "انجـام شـود    ديكه بااي  فهيبا وظ شوند مي كه آموزش دادههايي  كه محتوا و مهارت افتد مي اتفاق يزمان "لحظه قابل آموزش

  داشته باشد. يهمخوان
 ها، الگوهاي زندگي و رفتارهاي بهداشتي مختلفي برخوردارند.   هاي گوناگوني هستند، از ارزش  افرادي كه داراي فرهنگ  
  گذار تأثيراد گردد، زيرا اين عامل بر روي چگونگي يادگيري در افر  گذار در يادگيري تلقي ميتأثيريك عامل مهم  عنوان بهفرهنگ

  است. 
 هاي وي است.   ي نوع ارزش  ها و آگاهي بهداشتي بيمار نشان دهنده  العمل  هاي باليني و درماني، نوع رفتارها و نيز عكس  در محيط  
 ي سلامت، آموزش بهداشت نتايج مناسب و پذيرفتـه    هاي فرهنگي بيمار در زمينه  بدون در نظر گرفتن سيستم عقايد و ارزش

  اي ندارد.  شده
  عاقلانه نيست كه آموزش را تا زماني كه بيمار به آمادگي روحي كامل برسد، به تعويق انداخت، زيرا امكان دارد بدون مداخلات

  پرستار، اين زمان مناسب هرگز فرا نرسد.
 گرايانه ايجاد هداف واقعتوان با ايجاد يك محيط گرم عاطفي، پذيرا، با جو مناسب و تنظيم ا  آمادگي روحي براي يادگيري را مي

  نمود.
 تواند   دهد. اين بازخوردها ميي يادگيري را در وي افزايش مي  ي بازخورد (فيدبك) مثبت در رابطه با پيشرفت فراگير نيز انگيزه  ارائه

  به شكل تشويق يا توصيه و راهنمايي مناسب، ارائه گردد. 
 شوند.  اي روي يادگيري فراگير محسوب مي  مل تعيين كنندهتجارب آموزش قبلي و تجارب زندگي عمومي فرد، عوا  
 ي آموزشي ضروري است.  بررسي آمادگي روحي و جسمي فراگير براي يادگيري، پيش از شروع برنامه  
 هاي مراقبت از خود، اعتقاد به نفس و اطمينان افزايش يابد و بيمار ه مهارتكشود  يادگيري موفق، زماني در سالمندان ايجاد مي 

  تري داشته باشد.  تمايل به يادگيري بيش
  محیط یادگیری

  بايد درجه حرارت اتاق، نور، سروصدا و شرايط محيطي ديگر براي يادگيري مناسب باشند. انتخاب زمان مناسب براي آموزش نيز
  شود.  عنوان يك عامل محسوب مي  به

  و منابع آموزشهاى  وشر 
 سخنراني  
 آموزش گروهي  
 تمرين و نمايش  
 ينترنتيا يا آنلاين يكي،اطلاعات الكترون  
 پيگيري و  تيتقو  
 هاي انگيزشي  مصاحبه  
 يآموزش كمك وسايل  
 تر در فراگير   آموزش موفق بايد منجر به افزايش توانايي خود مراقبتي، افزايش اعتماد به نفس، آرامش و تمايل به يادگيري بيش

  شود.
  فرآیند پرستاری در آموزش به بیمار

  بررسی
 آگاهي وي  آوري سيستماتيك اطلاعات در مورد نيازهاي مددجو،  ي فرآيند آموزش ـ يادگيري مستقيماً به جمع  بررسي در زمينه

  ي وي معطوف است.  جهت يادگيري و نيازهاي آموزشي خانواده
 شود.  هاي بررسي يادگيري استفاده مي  در اين مرحله از دستورالعمل  
 آوري شده را مورد   ي بررسي، به منظور تعيين نيازهاي يادگيري بيمار، اطلاعات جمع  كردن مرحله پرستار بلافاصله پس از كامل

  دهد. بندي قرار مي  تجزيه و تحليل، سازماندهي و جمع
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  تشخیص پرستاری 
 انتظار بـه   گردد اهداف آموزشي و ارزيابي ميزان دستيابي به اهداف و برآيندهاي مورد  هاي پرستاري موجب مي  تعيين تشخيص

  تري تعريف شود.  صورت دقيق
  احتمال مديريت نامناسب بر رژيم درماني، احتمال اختلال در امر مراقبت در منزل، نارسايي در رفتارهاي بهداشتي و تضادها و نيز

  هايي از تشخيص پرستاري هستند.  گيري، نمونه  مشكلات تصميم
  ریزی  برنامه
 ي وي تنظيم شود.  هاي پرستاري بايد با مشاركت پرستار، بيمار و خانواده  ندي تشخيصب  همانند فرآيند پرستاري، اولويت  
 شود.  گرايانه و متناسب با شرايط و توان و خواست بيمار باشد، شروع مي  هايي كه واقع  يادگيري با تعيين هدف  
 ي رفتارهاي مورد نظر از جانب فراگير تعيين كرد.   هصورت مشاهد  توان به  انواع برآيندهاي مورد انتظار از راهكارهاي آموزشي را مي

  گيري بودن نتايج توجه نمود.  گرايي و قابل اندازه  در تنظيم برآيند مورد انتظار بايد به واقعيت
 كند.  هاي مورد انتظار و نيز زمان تعيين شده، پايه و اساسي براي ارزيابي ميزان اثربخشي راهكارهاي آموزشي فراهم مي  برآيند  
 شود.  ي تدريس كامل مي  بندي و تنظيم برنامه  ريزي فرآيند آموزش ـ يادگيري با قاعده  ي برنامه  مرحله  

  اجرا
 هاي فردي به راهكارهاي يادگيري در صورت لـزوم موجـب     پذيري در اجراي فرآيند آموزش ـ يادگيري و بررسي پاسخ   انعطاف

  نيازهاي فراگير خواهد شد.ي آموزشي با   حمايت و تطبيق برنامه
 .ارزيابي پاسخ بيمار به مداخلات و ثبت آن،اساسي جهت ارزيابي ميزان دستيابي به اهداف و برآيندهاي مورد انتظار است  

  ارزشیابی
 ر در ارزشيابي بايد مشخص كنيم چه برنامه و راهكار مناسبي انجام شده است و چه بخشي از برنامه را بايد مورد تجديد نظر قرا

  داد تقويت كرد.
  های ارزشیابی  روش
 گيري غيـر    ها، فهرست تطبيق و غيره براي مستندسازي و بررسي اندازه  ها و مقياس  ي مستقيم رفتار، استفاده از ميزان  مشاهده

  شود.  مستقيم، از سؤالات شفاهي و نيز آزمون كتبي استفاده مي
 و  منـدي   گيـري نگـرش، رضـايت     شوند، عبارتند از: انـدازه   به منظور ارزيابي استفاده ميگيري غير مستقيم كه   هاي اندازه  بعضي از معيار

  شوند.   گيري مي  ي ابزارهاي خاص خود اندازه  وضعيت بهداشتي كه به وسيله
  باشد. بيماراي ديگر از بررسي   شروع مرحلهتواند   بلكه خود مي پايان فرآيند آموزش ـ يادگيري نيست،، »ارزشيابي«در واقع  

  سلامتارتقای 
 انجام  تندرستين كن سطح مميمردم به بالاتر تشويقز به منظور يو ن كهاى مشتر با هدف 1سلامت يو ارتقا سلامت آموزش

 رى شود.يرى جلوگيشگيهاى قابل پ يماريداشته باشند و از برا زندگى سالم آنها بتوانند حداكثر ه كطورى  شود، به مى
  و اسـتفاده از خـدمات سـلامتى     سـلامت  حفظ ،سلامت ي. ارتقااند  هن شدييتع 2030 مردم سالم نشريه دراهداف ملى سلامت

كشور  يرا برا يمارياز ب يريشگيو پ يارتقاء سلامت مل يابتكار مل 2030 مردم سالم. هستند برنامه اين هاي  اولويترانه يشگيپ
 كند. مي فيتعر
 مختلفان اقشار يدر م سلامت هاي  نابرابرياهش ك) 2هاى زندگى سالم افراد؛ و ( ت و ساليفيكش ي) افزا1( كلي: دو هدف 
 سالم پيشبرد رفاه و انات و منابع لازم براى كند امك مى كمكد افراه به كرد كى تلقى يها تيفعال آنتوان  را مى سلامت يارتقا

 ت زندگى را ارتقا بخشد.يفيكبودن و بهبود 
 طى در يزندگى و مح سبكر عادات فردى، ييتغتشويق به و  تندرستيفردى براى  پتانسيل يز روكتمر، سلامتى يهدف ارتقا

 است.  و افزايش رفاه و سلامتي سلامتى خطر اهش عواملكجهت 
 سـلامت  يارتقـا به حداكثر رساندن سلامت فرد اسـت.   يبرا يآگاهانه و عمد يشامل تلاش ،ياز سلامت ي، بازتابيتندرستكه  يدر حال 

 اي ـرد آي ـم بگيه تصـم ك ـعهـده فـرد اسـت     ن بهيكرد. در واقع ا كتهيد اي زيكه بتوان آن را تجو ستين يزيچ يعنيفعال است،  ينديفرآ
  باشد. داشته راها  ن انتخابيتواند ا يه مك. فقط خود فرد است ريخ ايكند  جاديا يتندرست يبالاتر طحارتقاء س يرا برا يراتييتغ

                                                        
1. Health Promotion 
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 عبارتند از: هاي ثبت گزارش پرستاري روش  
  :شامل SOAPثبت  روش .1

  S Subjective = )هاي ذهني داده(   
  O = Objective )هاي عيني داده(  
  Assessment /Analysis = A )لكتجزيه و تحليل بيان مش ،ارزيابي(   
  = P Plan )برنامه(  

 شود:  تر است و مراحل اجرا و ارزشيابي را نيز شامل مي به فرآيند پرستاري شبيه SOAPIE روش  .2
  Intervention = I )مداخله(  
  Evaluation = E )ارزشيابي(  

لات بيمار را كمش ،اعضاي تيم مراقبتي ي  ه همهك  طوري  به ،روشي براي چارت طرح مراقبتي بيمار است POMR روش .3
 لات). ك(ليست مشنند ك روي چارت ثبت مي

  چارتSOAP  براي ارزيابي اوليه و چارتSOAPIE ارزشيابي مناسب  كبعد از اجراي طرح مراقبتي براي رسيدن به ي
 گيرد.  مورد استفاده قرار مي

  ل بحراني در اولويت قرار دارند. يل بيمار، مسايمسا ي  ليهكقبل از بررسي 

  ناميده  بررسي اوليهآيد،  دست مي  بهاو وضعيت سلامت  ي  در زمينه، ماراولين تماس با بيطي برقراري ه در كاطلاعاتي
 شود.  مي

  يل شده است. كها تش و علايم و نشانه مسألهبيمار، علت  ي  مسألهتشخيص پرستاري از سه جزء 

 فوري آمـاده  ه فرد را براي سازگاري با خطر كند ك را عنوان مي 1جنگ يا گريز ي  واژه ،به هنگام تعريف استرس اننك
 . نمايد مي

  ال آدرنال كورتيكهاي مدولاي آدرنال و پاسخ  با آزادشدن هورمون) جنگ يا گريز( كاخطار، پاسخ سمپاتي ي  مرحلهدر
  همراه است. 

 نش عمومي همراه با استرس است. كوا كاضطراب ي 
  اهش و موقـع  ك ـشـروع بـه   شب  10ساعت نوسان دارد. حدود  24درجه در طول  2در انسان درجه حرارت بدن حدود

ثر رسيده و سپس دوباره در غروب شروع كتدريج بالا رفته و بعدازظهر به حدا  اما به ،مترين حد خود استكبيدارشدن در 
 ند. ك اهش ميكبه 
 رود و تا  درجه بالا مي 6/0گذاري   كولي در زمان تخم ،تر است گذاري پايين  كدرجه حرارت زنان دو هفته قبل از تخم

 ماند.  بالا مي ريزي خونشروع 
 شود.  تر مي رم طولاني ي  مرحله ،شويم تر مي كهرچه به صبح نزدي 
  با افزايش سن مقدار خوابREM يابد.  اهش ميك 
  گذراند.  يخواب را م 4 و 3فرد مراحل  ،شود ه بيشتر در حالت خستگي ايجاد ميك ولپسيكخواب ناگهاني يا ناردر 
 شود.  و رم مشاهده مي 4 و 3 ي  رفتن در خواب در مرحله  راه 
 باشد.  رم مي  ثانيه در خواب رم و نان 10-15تنفسي در خواب به مدت  ي  آپنه در خواب، وقفه 
 ز تنفسي است. كعلت ضايعات وارده به مر  اهش فعاليت عضلات تنفسي بهكزي ناشي از كمر ي  آپنه 
 خوابي بي )Insomnia( باشد.  ل خواب ميكمشترين  شايع 
  
 

  

                                                        
1. Fight or Flight 
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  ست؟هاي بازتواني كدام مورد ا  ترين اصل در ارائه مراقبت  مهم -1
  ها   ب) مقرون به صرفه بودن هزينه  الف) مددجو و نيازهاي خاص او 

  د) عدم نياز به وسايل تخصصي پيچيده  ج) قابليت دسترسي براي كليه افراد جامعه
  آمدهاي زير را دارد؟   برخورداري از تحرك منظم در برنامه خود مراقبتي مددجويان كداميك از پي -2

   هاي مضر، تقويت سيستم عضلاني حركتي    خون، كاهش سطح چربي  الف) بهبود گردش
  ها، افزايش نياز به مصرف داروهاي ضد التهاب   گيري بافت  ب) افزايش اكسيژن
  هاي فرهنگي  نفس مددجو، وابستگي شديد ورزش با ارزش ج) تقويت اعتماد به

  هاي سالني بر سلامت   بيشتر ورزش تأثيرهاي خون با وزن مخصوص كم،   د) افزايش چربي
  م مورد زير صحيح است؟ درتغييرات الگوي خواب سالمندان، كدا –3

  بينند.   شود ولي رويا نمي  تر از گذشته مي  آنها طولاني REMالف) خواب 
  روند ولي خوابشان عميق است.   با استفاده از داروهاي خواب آور به خواب مي معمولاًب) 

  شود.   خواب كوتاه مي REMشوند، دوره   روند، دفعات متعدد بيدار مي ج) دير به خواب مي
  ي در خواب آنها ندارد. تأثيرد) انجام ورزش روزانه و افزايش تحرك جسماني 

 ت دارد؟ اولوي ،مددجوي دچار اختلال در تصوير ذهني از جسم خويشدام مراقبت در ك -4

 يد شود. كهاي سالم بدن تأ ب) روي قسمت  هاي مددجو گوش دهيد.  الف) به صحبت
 يم. يد) مددجو را همواره وادار به برقراري ارتباط نما  ج) تشويق مددجو به مراقبت از خود

 ت؟دام اسكعلت اختلال در خواب و استراحت در بيماران جسمي بستري در بيمارستان ترين  شايع -5

 د) تنهايي  ج) سروصداي محيط  ييب) عوارض دارو  الف) درد

 ) 82ز دارد؟ (تربيت مدرس كه روي مورد زير تمركروش علمي و منظم است  كفرآيند پرستاري ي -6

    ب) درمان عوارض بيماري    الف) بيماري و تشخيص آن
 ل فعليكد) مش    بيمار و نيازهاي وي )ج

 رد؟ دام علايم زير بايد مورد توجه قرار گيكبروز  ،ه دچار استرس شدهكدر مواجهه با مددجويي ، نظر پرستاري  از نقطه -7

 پنه و هيپرتانسيون يكاردي، تاك يكب) تا  پنه و هيپرتانسيون يكاردي، تاك الف) برادي
 پنه و هيپرتانسيون يكاردي، تاك يكد) تا  و هيپوتانسيونپنه   اردي، براديك ج) برادي

  رگسال كدام مورد است؟ گذار بر يادگيري مراقبت از خود در بيماران بزتأثيرعوامل  -8
  هاي فردي، وضعيت جسماني و رواني، تجربيات گذشته   الف) فرهنگ، ارزش

  ب) مشكلات اقتصادي، جو اخلاقي بخش، مصرف داروهاي آرام بخش 
  ج) داشتن برنامه مدون آموزشي، پيشرفت بيماري، تجربه نداشتن مددجو 
 د) آمادگي روحي ـ رواني محيط يادگيري يكسان براي تمام مددجويان

با توجه  .ندك مي همشاهد ان غيرارادي عضلاتكخواب، مختصري افزايش در ت هنگامپرستار در حين بررسي و شناخت بيمار  -9
 دارد؟  ار چه انتظاريپرست ،خواب ي  به مرحله

 N-REMچهارم  ي  ب) مرحله    N-REM كي ي  الف) مرحله
 REMد) خواب     REMدو  ي  ج) مرحله

  خواب در طول شب چقدر است؟ هاي تعداد دوره -10

  25تا  20د)   10ج)   5يا  4ب)   2الف) 
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 دچار است؟  اي به چه عارضه ،رود ردن به خواب ميك  ه در حين صحبتكبيماري  -11

  خواب ناگهاني ب)    الف) پرخوابي
 خوابهنگام د) قطع تنفس در     خوابهنگام رفتن در   ج) راه

 دام است؟ك ،ننده به درمانگاه در ارتباط خوابك  لات بيماران مراجعهكمشترين  شايع -12

 ادراري   د) شب  خوابي مزمن ج) بي  ب) خواب ناگهاني  الف) پرخوابي

 شود؟  منجر به چه اختلالاتي مي REMمدت از خواب   محروميت طولاني -13

 رركديدن م  ب) خواب    وزكالف) بروز علايم ساي
 د) افزايش ميزان هوشياري  اهش حساسيت نسبت به دردكج) 

 دهد؟  اي از خواب رخ مي ديدن در چه مرحله  خواب -14

    N-REMخواب  3ب) مرحله   N-REMخواب  2الف) مرحله 
 REMد) خواب     N-REMخواب  4ج) مرحله 

 ايد؟ چه نوع ارزيابي (بررسي) انجام داده ،نيدك نترل ميكوقتي وضعيت بيمار را پس از عمل  -15

 لكز بر مشكب) بررسي با تمر    الف) بررسي جامع
 د) بررسي اورژانس  لكردن مشكمنظور پيدا  ج) بررسي به

پرستاران از  ي  رغم استفاده  علي .مدل پرستاري انجام شود كبر ييد كخاص و با تأشكلي   هتواند ب بندي اطلاعات مي دسته -16
 باشند و آن عبارت است از:  كزمينه مشتر كها بايد در ي  آن ي  همه، هاي گوناگون مدل

 تشخيص پرستاري واحد كب) رسيدن به ي  الف) درنظرگرفتن مفهوم محيط در مدل پرستاري
 يد بر مراقبت از خود در مدل پرستاري كد) تأ  يكهاي پزش خود با تشخيص ي  ج) مطابقت يافته

 يندهاي مورد انتظار نادرست است؟آدام مورد در رابطه با اهداف و برك -17

 الف) نوشتن اهداف راهنمايي براي انتخاب مداخلات است. 
 يندها منبعي براي مقايسه و ارزشيابي بعد از مداخلات است. آب) نوشتن اهداف و بر

 اقبتي قابل سنجش است. ج) اهداف طرح مر
 لات جانبي لازم است. كهاي پرستاري و هم مش د) نوشتن اهداف هم در مورد تشخيص

 شود؟ استرسورها محسوب نمي وجز كي  دامك -18

  ب) تشنگي مفرط    الف) وقوع زلزله 
 د) مصرف قند براي فرد مبتلا به ديابت   غيرمخرب ي  ج) حوادث روزمره

  ند؟ك چه نوع استرسي ايجاد مي ،خوردن غذاي فاسد و اريك، محيط ناخوشايند Freemanبندي  طبق تقسيم -19
    (استرس ناشي از محروميت)  Deprivation stressالف) 
 دليل عدم تحمل)   (استرس به Stress of intoleranceب) 
    فشارهاي بيش از حد)  ي  واسطه  (استرس به Stress of excessج) 
 تغيير)  ي  واسطه  (استرس به Stress of changesد) 

ار از دست داده است و به اين دليل ناراحت و غمگين كحين در اي  دنبال حادثه  تازگي دست چپ خود را به  آقاي رضايي به -20
 پرستار بايد:  باشد.  مي

 دست انجام دهد.  كتواند فقط با ي ه بيمار ميكيد نمايد كارهايي تأكها و  الف) بر توانايي
 ند. كخيالي تشويق  ب) آقاي رضايي را به بي

 آميز بيمار گوش فرا دهد.  سأج) به سخنان ي
 او را به او گوشزد نمايد.  ي  هاي محدودشده گرايي تشويق نمايد و توانايي  د) او را به واقع

 زول وجود دارد؟ ورتيكنفرين و   بيشترين مقدار ترشح اپي) .G.A.S( تطابق عمومي ي  دام مرحلهكدر  -21

 خستگي  ي  د) مرحله  مقاومت ي  ج) مرحله  سازگاري ي  ب) مرحله  آگاهي ي  الف) مرحله
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 ؟دام مورد استك، تنيدگي همراه بال كنش فردي در مواجهه با مشكترين وا سريع -22

 اهش سازگاريكد)   ج) افسردگي  ب) اضطراب  الف) تغيير در فعاليت

 ؟ح استدام مورد صحيك، هاي پرستاري ها در تشخيص اولويتجهت تعيين  -23

 باشد.  در اولويت مي معمولاًالف) نيازهاي عاطفي 
 نمايد.  اساس موقعيت مددجو اولويت را مشخص مي ب) پرستار خود بر

 باشد.  در اولويت مي معمولاً كج) نيازهاي فيزيولوژي
 نمايند.  ل معرفي ميكن مشعنوا  ها را به وي اولويت ي  د) بيمار و خانواده

 باشد؟ از خصوصيات طرح آموزشي نمي كي  دامك -24

 زماني ي  الف) داشتن محدوده
 هاي ارزيابي تغييرات رفتاري ب) داشتن روش
 هاي رعايت رژيم درماني هاي ارزيابي عوامل اقتصادي و هزينه ج) داشتن روش

 گيري  د) داشتن اهداف قابل اندازه

دام توصيه را به بيمار نخواهيد كزندگي و رعايت رژيم درماني از اهداف آموزش به بيمار است. در اين رابطه  ي  تغيير شيوه -25
 داشت؟

 شده   ب) رعايت رژيم غذايي توصيه  الف) بهبودبخشيدن به وضع اقتصادي و اجتماعي خود
 د) انجام فعاليت متناسب با شرايط جسماني  ج) مصرف منظم داروهاي تجويزشده

 دام عبارت در رابطه با آموزش بهداشت نادرست است؟ك -26

 پرستاري است.  ي  يتي مستقل و اوليه در حرفهمسؤولالف) آموزش 
 به تطابق و سازگاري با بيماري از اهداف آموزش است.  كمكب) 

 ه بايد توسط پرستار اجرا شود. كج) آموزش از حقوق عمومي مردم است 
 لات سلامتي دارد. كمخاطبين داراي مشان خاص و كد) آموزش نياز به م

 ند؟كفراگيري ايجاد  ي  تواند در بيمار انگيزه دام مورد نميك -27

 ه در يادگيري ناموفق است، با تشويق بازخورد مثبت دهيم. كالف) به بيماري 
 نيم تا رفتارهاي نامناسب را فرا نگيرد. كانتقاد  ،ه در يادگيري ناموفق استكب) از بيماري 

 ه بيمار به بيان اضطراب خود تشويق شود. كنيم كجو مثبتي ايجاد ج) 
 نيم. كاي بر مبناي نيازهاي فرد تعيين  بينانه  د) اهداف آموزشي واقع

 سي ارائه شد؟كتوسط چه  ،وجودآورنده استرس  هعنوان عامل ب  مدل بيوشيميايي استرس و مفهوم استرسورها به -28

 د) لازاروس  برنارد لودكج)   اننكب) والتر  الف) هانس سليه

 ترين اقدامات پرستاري عبارت است از:   ي از مهمكدر مداخلات استرس ي -29

 داشتن مددجو  نگه  الف) گرم
 ب) دادن استراحت

 نمودن با ماساژ و گذاشتن بالش در پشت  سكج) ريلا
 . ه قرار است انجام شودكها و اقداماتي  دادن به مددجو در مورد روش  د) توضيح

 شود؟ آوري مي از منابع زير جمع كي  دامك ي  وسيله  هاطلاعات لازم در مورد بيمار ب -30

 د) هر سه مورد  بيمار ي  ج) پرونده  ب) افراد تيم بهداشتي  الف) بيمار و بستگان او
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دجبالفدجبالفدجبالف
۱            ۱۱            ۲۱        

۲            ۱۲            ۲۲        

۳            ۱۳            ۲۳        

۴            ۱۴            ۲۴        

۵            ۱۵            ۲۵        

۶            ۱۶            ۲۶        

۷            ۱۷            ۲۷        

۸            ۱۸            ۲۸        

۹            ۱۹            ۲۹        

۱۰            ۲۰            ۳۰        
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